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1. INTRODUCCION

Desde contexto, surge el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control
Interno como un mecanismo que provee criterios para evaluar el disefio,
implementacion y eficacia operativa del control interno en las instituciones
de la Administracién Publica y, en consecuencia, disefiar las politicas vy
procedimientos que se ajusten a las disposiciones juridicas y normativas y a

las circunstancias especificas de cada instituciéon y su aplicacién.

El presente documento hace referencia al segundo componente del Modelo
Estatal del Marco Integrado de Control Interno -administracion de riesgos-,
describiendo los antecedentes, alcance, definiciéon conceptual del riesgo,
metodologia utilizada, integracion de la Matriz de Riesgos y Mapa de
Riesgos y resultados. Esto con el propdsito de dar cauce y sentido para la
aplicacion del componente de riesgos en el sistema de control interno de la
Secretaria de la Honestidad y Funcion Publica, exponiendo las
consideraciones necesarias para garantizar un sistema de administracién de
los riesgos que provea a los servidores publicos adscritos a esta secretaria
una certeza razonable sobre la consecucién de los objetivos institucionales
y la salvaguarda de los recursos publicos, asi como los elementos para
prevenir la corrupcioén, de manera que la Secretaria asegure que se cuente
con controles preventivos; que afirmen el cumplimiento de las metas vy
objetivos; prevenga la ocurrencia de consecuencias negativas generada por

los riesgos y se propicie una inteligencia estratégica institucional




2. ANTECEDENTES

La "administracién del riesgo” se plasma en el marco de los esfuerzos del.
Ejecutivo por implementar el control interno dentro de la administracion
publica. A partir de 2010, afio en el que se dieron a conocer en el Periddico
Oficial del Estado No. 212 (27 de enero de 2010), las Normas Generales de

Control Interno para la Administracién Publica del Estado.

Este documento citado, explicita el concepto de administracién de riesgos
como "... el proceso que evalla los riesgos a los que se enfrenta la institucion
en la procuracién del cumplimiento de sus objetivos. Esta evaluacién provee
las bases para identificar los riesgos, analizarlos, catalogarlos, priorizarlos y
desarrollar respuestas que mitiguen su impacto en caso de materializacion,

incluyendo los riesgos de corrupcion”.

En Chiapas, en el estado en 2019, se publica el Acuerdo por el que se Emiten

las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en | /
Materia de Control Interno, es el documento normativo que explica el
sistema y los procesos de la Administracién de Riesgos. Estos documentos

seran nuestra guia y marco de responsabilidad y actuacion.



3. MARCO CONCEPTUAL Y METODOLOGIDO

El Acuerdo por el que se emiten las Normas Generales de Control Interno
para la componente de riesgos en el sistema de control interno de la
Secretaria de la que un evento o accién adversa y su posible impacto afecten
el correcto funcionamiento de las dependencias o entidades.
Por su parte, en el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno
para el Sector Publico (MEMICI) de la Comision Permanente de Contralores
Estados- Federacion (2015).
Administracion de Riesgo: Proceso sistematico para establecer el
contexto, identificar, analizar, evaluar, atender, monitorear vy
comunicar los riesgos asociados con la finalidad de definir las
estrategias y acciones que permitan controlarlos y asegurar el logro
de los objetivos y metas de las Instituciones de una manera razonable.
De esta manera queda claro que administrar el riesgo no es buscar nuevos
riesgos si no encontrar los mecanismos necesarios para reducir, mitigar o
evitar los riesgos de manera que se garantice la consecucion adecuada de
los objetivos planteados por la Secretaria en tiempo y forma.
Ahora bien, aunque se dan diversos tipos de riesgo, existe uno que
particularmente genera mayor aversion para los ciudadanos por los efectos
que él mismo conlleva; se trata del riesgo de corrupcion. Este es uno de los
riesgos siempre latentes ya sea por la naturaleza propia de las actividades o
por la existencia perenne del conflicto que supone el ser y el deber ser, bajo
la influencia de multiples factores tanto personales como organizacionales
o funcionales.
Finalmente, respecto al proceder metodoldgico considerado para la
elaboracién de este programa, se procedié de acuerdo a las instrucciones

contenidas en el “Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el manual
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administrativo de aplicacion general en materia de control Interno” en lo

sucesivo ADMACI.




4. DETERMINACION DE LA MATRIZ DE RIESGOS Y MAPA DE
RIESGOS

Para la determinacién de la matriz de riesgos y el mapa de riesgo se
seleccionaron los objetivos institucionales criticos y de ellos los susceptibles
de enfrentar riesgos que puedan ser administrados institucionalmente
(ADMACD.

Se consultaron los riesgos en los procesos de los érganos administrativos que
componen esta institucién:

e En promedio para cada riesgo se identificaron 1factores.
e Elriesgo con menos factores es: 1y el maximo es: 1.

e La mayoria de los factores de riesgo se consideraron dentro de la

estrategia de “Reducir” de acuerdo al mapa riesgo.

e Todos los factores de riesgo inscriben por lo menos un responsable

para la atencién de la actividad de control.

e Se han programado calendarios o listas de verificacion para el
Coordinador de Control Interno y para el Enlace de Administracién de

Riesgo, como herramientas de verificacion.

e Todos los riesgos considerados de Atencion Inmediata (Impacto
catastrofico y Frecuencia Muy Probable) estdn programados para

darles prioridad dentro de este plan de trabajo.



e« Todos los factores de riesgo han programado la periodicidad y los
medios de verificacion para evaluar si la actividad de control es

efectiva.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES ESTRATEGICOS Y RIESGOS
IDENTIFICADOS

OBJETIVOS  DESCRIPCION DEL RIESGO

Ahorros presupuestarios de Servicios Personales
calculados de manera imprecisa por recepcion
extempordnea de costos de nomina.

\Vigencia de las pdlizas de seguro de vida del personal de
la Gubernatura en riesgo por potenciales retrasos en
procesos administrativos.

Determinados expedientes del personal incompletos por
tramites de movimientos nominales.

IAhorros presupuestarios de Gastos de Operacion
Proporcionar apoyos técnicos quecalculados de manera imprecisa por recepcion
tacilitan al  Titular  del poderextemporénea de recibos de servicios béasicos y otros

Ejecutivo del Estado la toma deltramites. .

decisiones en la formulaciéon vy \
aplicacion de sus politicas
acciones de Gobierno
contribuyendo asi al cumplimiento)
de metas establecidas en el Plan
Estatal de Desarrollo 2019-2024,

Solicitudes de compra vy para la contratacion de servicios \
requisitados incorrectamente por cambio de formatos vy \
dispersién de criterios en materia de revision.

Registro de entradas v salidas de almacen con
imprecisiones.

Expedientes vehiculares en proceso de integracion.

Habilidades técnicas - administrativas con limitantes para
realizar funciones.

Manuales Administrativos no actualizados.

Sistemas informaticos desarrollados con alta
vulnerabilidad a sufrir desactualizaciones y
compatibilidades, convirtiéndose en plataformas
obsoletas v sin utilidad.

Laudos y demandas en procesos gue generan pasivos
contigentes.




6. RIESGOS, SU FACTIBLE IMPACTO Y PROBABILIDAD DE OCURRIR VALORADOS
ANTES DE APLICAR LOS CONTROLES Y SU FACTIBLE IMPACTO Y PROBABILIDAD DE
OCURRIR VALORADOS DESPUES DE APLICAR LOS CONTROLES.

ANTES DE CONTROLES DESPUES DE CONTROLES
DESCRIPCION DEL RIESGO IMPACTO OCURRENCIA IMPACTO OCURRENCIA
Ahorros presupuestarios de Servicios 2 2 2 1

Personales calculados de manera
imprecisa por recepcion extemporanea
de costos de ndmina.

Vigencia de las podlizas de seguro de 2 8 2 5
vida del personal de |la Gubernatura en
riesgo por potenciales retrasos en
procesos administrativos.
Determinados expedientes del personal 2 2 1 1
incompletos por tramites de
movimientos nominales.

Ahorros presupuestarios de Gastos de 2 2 1 2
Operacion calculados de manera
imprecisa por recepcion extemporanea
de recibos de servicios basicos y otros
tramites.

Solicitudes de compra y para la 3 4 2 2
contratacion de servicios requisitados
incorrectamente por cambio de
formatos y dispersion de criterios en
materia de revision.




ANTES DE CONTROLES DESPUES DE CONTROLES

DESCRIPCION DEL RIESGO IMPACTO OCURRENCIA IMPACTO OCURRENCIA
Registro de entradas y salidas de 3 4 2 2
almacén con imprecisiones.
Expedientes vehiculares en proceso de 2 2 1 2
integracion.
Habilidades técnicas - administrativas 2 2 1 1
con limitantes para realizar funciones.
Manuales Administrativos no 1 4 1 1
actualizados.
Sistemas informaticos desarrollados 1 8 1 1
con alta vulnerabilidad a sufrir
desactualizaciones y compatibilidades,
convirtiéndose en plataformas
obsoletas y sin utilidad.
Laudos y demandas en procesos que 2 8 2 4
generan pasivos contigentes.
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2

PROGRAMA DE ACCIONES PARA REDUCIR, MITIGAR O EVITAR EL IMPACTO DE LOS

RIESGOS

i | FECHA
- RESPONSABLE T :

Externo Registrar movimientos contables Area de Recursos Humanos 1/01/2022| 31/12/2022 Trimestral
y presupuestales de Servicios Documentacion interna
Personales con la
documentacién soporte]
disponible, buscando evitar en g
medida de lo posible
subejercicios y
sobreestimaciones.

Externo Coordinar las tareas| Area de Recursos Materialesy |[1/01/2022| 31/12/2022 Annual
administrativas de Servicios Generales Documentacion interna
presupuestacion, licitacion
gestion para la contratacion
oportuna de las podlizas del
seguro de vida al personal de lg
Gubernatura,

Externo Seguimiento a la entrega, Area de Recursos Humanos 1/01/2022| 31/12/2022 Trimestral
ntegracién y actualizacion de los Documentacion interna
documentos que integran los
expedientes nominales.

Interno Registrar movimientos contables| Area de Contabilidad y Recursos |1/01/2022( 31/12/2022 Trimestral
v presupuestales de Gastos de Financieros Documentacién interna
Operacion  con el  soporte
documental disponible,
buscando evitar en la medida de
0 posible las estimaciones.

9de 16
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FACTOR L i

DE A R LY s el
T ~ ACTIVIDADDE RESPONSABLE
~ CONTROL. b

INICIO | TERMINO

Externo Difundir marco normativo| Area de Recursos Materialesy [1/01/2022| 31/12/2022 Trimestral
solicitar capacitaciones V] Servicios Generales Documentacion interna
actualizaciones al personal de la
Gubernatura sobre los|
lineamientos, requisitos V]
tiempos para el tramite deg
solicitudes de compra de bienes
lv contratacién de servicios.

Interno Dar seguimiento al ciclo de| Areade Recursos Materialesy [1/01/2022] 31/12/2022 Trimestral
registro de entradas y salidas de Servicios Generales Documentacion interna
almaceén.

Interno Coordinar las acciones para la| Area de Recursos Materiales y |1/01/2022 31/12/2022 Trimestral
administracion y control en lg Servicios Generales Documentacion interna
integracion de expedientes de la
flota vehicular.

Interno Solicitud y seguimiento de un Area de Recursos Humanos 1/01/2022| 31/12/2022 Trimestral

plan de capacitacion para Documentacion interna
aumentar las habilidades
tecnicas-administrativas del
personal involucrado en los
procesos.

Externo Mantener los Manuales Area de Planeacion 1/01/2022| 31/12/2022 Anual
LAdministrativos debidamente) Peridédicos Oficiales del
actualizados con base en las Estado
modificaciones al dictamen
tecnico v al Reglamento Interno.
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ICoordinar las acciones técnicas
dministrativas para contar co
herramientas gue propicien el
desarrollo de TIC's actualizadas v
con menor vulnerabilidad a
desactualizaciones y  mayor]
proteccion  de  informacion
vulnerable.

Unidad de Informatica

[31/12/2022 |

Semestral
Documentacion interna

Externo

Dar seguimiento a las demandas
v laudos en contra de la

Gubernatura para la gestion d
los  dictamentes para |
obtencion de recurso
presupuestarios que permitan su

pago.

Direccion Juridica

1/01/2022

31/12/2022

Mensual
Documentacion interna

Nde 16




Anexo.

8. MATRIZ DE RIEGOS
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Anexo.

9. MAPA DE RIESGOS
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Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos
Gubernatura

Fecha de elaboracién: 8 de febrero de 2022

Lic. Marfa Esther Garcia Ruiz

Encargada de la Oficina de la Gubernatura del Estado

N
(\\.‘ Nor}\bre\\

d \
C.P. Nancy Vazquez Montesinos
Coordinador de Control Interno

Lic. Adr?@,méf arita Abadia Sarmiento
Enlace’de Administracion de Riesgos
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C.P. Nagty V&7t eslno

Gmlén de Control Interno

Presidente COCODI

Fecha de elaboraci6n: 08/02/2022

[ HNipigro

 Thads

& Rk 5 Cundiante ¥ Cuadrante v L S e S
| e oo O7BanD Administeativo Obaglrm. e Deascripcion del Rissqo o ?:,f:m‘; ,::‘;:,‘;‘u“; Factar de Riesgo i Estratagla Descripoidn de (& accion de control Ocurrancla aocitn Fe.ﬁ‘rm Ft:f:”;':" Freur'e‘/r;f:zy ,::M e
I S5 : 12580 fciaca recoinendada
Registrar de
manera oportuna y
con precisién los
movimientos
contables y
presupuestarios Registrar movimientos contables y C.P. Lilia del
Area de R con g | hatros presup dos do'Servicios|Per PRESUPU i bl hreade R .
rea ecursos los de némina x b iz con ur soporte rea ecursos iga
1 Hiiancs por ¢l pago de calculados de manera imprecisa po’r recepcion ESTAL No 11 Externo REDUCIR disponible, buscando evitar en la medida 1 REDUCIR Humanos Encargada del 01/01/2022 | 31/12/2022 Trimestral
sueldos, cuotas extemporanea de costos de némina. de lo posible subejercicios y Area de Recursos
IMSS, ISSTECH e sobreestimaciones. Humanos
Impuestos, a fin de
determinar ahorros.
al clerre de cada
mes y prodecer a su
reintegro.
Coordinar
eficientemente las
tareas Lic. Adriana
administrativas de Margarita Abadia
. N " . Coordinar las tareas administrativas de
Area de Recursos | Presupuestacin, Vigencia de las pélizas de seguro de vida del ADMINIST prosp estacion, ickacién y gestion Firede Reclifos 3'"“‘"'"; ‘
2 Materiales y lickackiny, personal de la Gubernatura en riesgo por NO 24 Externo REDUCIR | parala contratacién oportuna de las 5 REDUCIR Materiales y Encargadadel | g11501027 | a1/1272022 Anual
Servicios Generales | Contratacién para ; i ctrat RATIVO péiizas del seguro de vida al personal de Senviclos Generales | Area de Recursos
mantener vigentes | potenciales retrasos en procesos administrativos. 'f: iy persol Materiales y
las polizas de Servicios
seguro de vida del Generales
personal de la
Gubematura.
Integrar de forma CC'P' u";;:;
total y oportuna los i i 1 Seguimiento a la entrega, integracién y Amen
5 | AreadeRecursos | o entes de fos Deter B s e del p INCOMp Agxl‘_wgr NO 31 Extemo EVITAR | actualizacién de los documentos que 1 EVITAR A’““H‘:mm"“ Enes o | 01012022 | 3ti22022 Trimestral
debiherio P ' Integran los expedientes nominales. liree de Roourecs
- Humanos
Registrar de
manera oportuna y.
con precisién los.
movimientos
Rniisi o . C.P. José David
Aren e ot " datiiedcs da Ahorros presupuestarios de Gastos de Operacion Registrar movimientos cmtz-bl-s\v611 4 Toledo Cal y Mayor
ea de bilidad| f i i presupuestales de Gastos de Operaci rea de Contabilidad| Encargado del
4 yRecursos | G3osde calculados de manera imprecisa por recepcién | PRESUPU| ) 41 Intemo REDUCIR | con el soporte documental disponible, 2 REDUCIR | yRecursos Area de o202 | 31n22022 Trimestral
Financieros | Sheracin: 21 extemporanea de recibos de servicios basicosy | ESTAL buscando evitar en la medida de lo l Financieros Contabllidad y
ulm“ c:d":s otros tramites. posible las estimaciones. Recursos
mes del ejercicio y Financieros
pproceder a su
traspaso,
recalendarizacién o
reintegro.
Mantener una Solicitudes de compra y para la contratacién de
comunicacién més Py isitados i 4 " bi
aficinte con fas |  SETVICIOS requisitados incorrectamente por cambio
instancias extemas | de formatos y dispersion de criterios en materia de
ara jeakzar e, revision.
trémites y
requerimientos
solicitados de Lic. Adriana
bienes y servicios Difundir marco normativo, solicitar Margarita Abadla B
Area de Recursos destinados a los capacitaciones y actualizaciones al Area de Recursos Sarmiento
érgancs ADMINIST personal de la Gubernatura sobre los Encargada del
5 s rla._mues o acmiisrtis dela RATIVO NO 51 Externo REDUCIR | e tos, fequistos y tempos para 2 REDUCIR o Nm;erg:ay o | Avea e Recursos 01/01/2022 | 311272022 Trimestral
erviclos Gens Gubematura en el trémite de solicitudes de compra de ral Materiales y
tiempo y forma, bienes y contratacién de servicios. Servicios
para el desarrolio Generales
eficaz de sus
actividades.
%




Fecha de elaboracién: 08/02/2022

Dlimeto

Rigsgode N Pk

Lic. Adri _Aﬂ_ \

3

afia sarmiento
i de Riesgos

Presidente COCODI

. 5 . Sy Sl Jibeed Hombre y cargodel - Fecha de Fectade  Frecuenchsy medios de
; ; i 3 7 Tipode o o & 13 aceion dé ¢ | ocio st A frativ Gglai erficacis
dé rigsgo Organo Adiministrativo ol‘l‘e"(l;;ge\a Descripeidn def Rissgo R’:‘:sgn | Cormupcion e Rewio Factor de Rieggo Impacto Oourrencis - ;n, Estratagia Descripoion & 3 action de control impacts Ocutrancia rer,:l:gn gd o Estrategia hrzg;;:’:salﬂ“: sponsable nicio. taloriin Netificacion
Implementar un Lic. Adriana
Progeesmairs conkra) Margarita Abadia
e registio d°“ dh; Areade R Sarmiento
entradas y salidas . rea de Recursos
R Area 1’:“;‘"‘“ de nlmmyén para Registro de entradas y salidas de almacén con | ADMINIST NO &1 oo 3 4 REDUCIR | Dar seguimiento al ciclo de 19951"10 de 2 2 REDUCIR Vteriales y 'E:c;em;::u n:tsal“ ootz | 31namoz Trimestral
",:; e Gencrales | cuantifcarla imprecisiones. RATIVO entradas y salldas de almacén. Senvcios Generales | G JC oA
ServiclosGeneral Informaclon de pi e
manera mensual de Gel
Insumos
Facilitar el proceso '
de administracién,
control e
eoifaan Lic. Adriana
searaci Margarita Abadia
ot e |
Area de Recursos ADMINIST Coordinar las acciones para la I rea ecursos Encargada del . -
forma total y i i i i 74 Interno 2 2 REDUCIR y control en la 1 2 REDUCIR Materiales y 01/0172022 | 311212022 Trimest
7 Materiales y Les | oPortunadeia fota Expedientes vehiculares en proceso de integracion. RATIVO NO phy s o ks v & Genasles Avn;:'m::rysos
Servicios General vehicular. Asf Servicios
mismo mantener Generales
vigentes y
actualizados los
refrendos, seguros
Y bitacoras de
mantenimiento.
A C.P. Lilla del
plan de o DE Solicitud y seguimiento de un plan de A . c=rmzsﬂt:‘ |Gamz
g | AreadeRecursos para | Habili 6 -8 alivas:con RECURSO|  No 84 Interno 2 2 REDUCIR |, sepachactén para aumertar las o 1 1 REDUCIR | Areffe Rooursos | Zinioe o | 01012022 | 3tnaz0z2 Trimesral
Humanos “Wmh:m para realizar funciones. MRS personal Invokucrado en los procesos, Am“d, Recursos
/administrativas TEnos
Contar con Lt
C.P. Edgar de
ool Mantener los Manuales Administrativos e
- < ADMINIST debldamente actualizados con base en 01/01, 311212022 Anual
9 | Areade Planeacion ;‘mm&m Manuales Adr no raTvo | NO 21 Extemo 1 4 REDUCIR | e e o sermon ooy 1 1 REDUCIR | Area de Planeacién m 2022
espan al Reglamento Interno. Area de Planeacién
|administrativos de la|
Gubernatura.
Automatizar y
simplificar los
procesos
administrativos de la| Coordinar las acclones técnicas y Ing. Guadalupe
Gubematura Sistemas informaticos desarrollados con alta heﬁ';ﬁ:'mr:ml ::?;;Trrullo ‘Alejandro
10 Unldad de herramientas vulnerabilidad a sufrir desactualizaciones y DETICS | NO | 101 Interno 1 8 REDUCIR | de TICs actualizadas y con menor 1 1 REDUCIR | Area de Planeacitn | "z uee | otz | stiamozz Samesil
Infomatica tecnolégicas compatibilidades, convir enp wulnerabllidad a desactualizaciones y Unidad de
necesarias y obsoletas y sin utilidad. mayor proteccién de informacién Informética
actualizadas para Wulnerable.
administracién,
manejo y proteccién
de la informacién.




Fecha de elaboracién: 08/02/2022

Nifriero
de figsgo

"

Drganio Administrativo

Direcci6n Juridica

: o 7 v - Cusdiante y
Chbyetivo, Meta, ; i Tipo de Risgode | Mo Fasor
¥ Dascripeidn def Rigsgo . o Faotar de Rissge imgacto Scurrencia ascibn
Froces: , S e lRlesgo Corrupeion  HeRege recomendada
Dar seguimiento a
Laudos y demandas en procesos que generan Extemo 2 8

pasivos contigentes.

Stadrante y
accisn
recGinendads

Nerbre v cargo del
ponsable

Fechade
Tnicio

Fecha de
tenming

Estratagia Descripcidn de 1x accion de control inipactc Ccurrancia £strategia Adrministrativa

respopsable

Dar seguimiento a las demandas y
laudos en contra de la Guberatura para
la gestién de los dictdmentes para la 2 4
obtencién de recursos presupuestarios
que permitan su pago.

REDUCIR REDUCIR | Direccién Juridica 01/01/2022 | 31/122022

Direccién Juridica

Frecuencla y medios ds
Verificacion

Mensual




Fecha de elaboracién: 08/02/2022

Nomero de
fiesgo

Organo
Administrativo

Procesc

Riesgo

MAPA DE RIESGO

Valoracion del Riesgo

impacto  Probabilidad

Cuadrante

Reg de manera y con pi i6n los 2 2
imi y p! p i i de Ahorros p de Servicios F
1 AreaH%z:n!:;alcO::rsos los costos de némina por el pago de sueldos, cuotas de manera imp! por
IMSS, ISSTECH e impuestos, a fin de determinar ahorros extemporanea de costos de némina.
al cierre de cada mes y prodecer a su reintegro.
Bond : FRD 2
Area de Recursos 3 ki l;!s e i6n para de Vigencia de las pdlizas de seguro de vida del
2 Materiales y e N . p dela en riesgo por i
Servicios Generales Y|gen(es las pélizas de seguro de vida del personal de la retrasos en procesos administrativos.
Gubematura.
2
3 Area de Recursos | Integrar de forma total y p los de los | D i pedi del F
Humanos . movimientos nominales. por trdmites de movimientos nominales.
Area de Rggfstrar de manera ;ponuna y cnq precls.nin Iosde Ahorros de Gastos de O
Contabilidad y § £ e p de manera imprecisa por
4 Recursos gastos de operaci6n, 'a fll'.l (_1e determinar ahorros al cierre extemporanea de recibos de servicios basicos y 2
Financieros de cada mes del e} yP asutrasp otros tramites. .
recalendarizaci6n o reintegro. :
una maés con las
Area de Recursos instancias externas para realizar los tramites y Solicitudes de compra y para la contratacién de
3 requerimientos solicitados de bienes y servicios servicios requisitados incorrectamente por cambio de
5 Materiales y . L 4 y - N 3
Servicios Generales destinados a los 6rganos administrativos de la formatos y dispersién de criterios en materia de
Gubematura en tiempo y forma, para el desarrollo eficaz revision.
de sus actividades.
Implementar un programa de control de registro de las
6 AN‘\:;:ZHZT::':OS entradas y salidas de almacén para cuantificar la gistro de y salidas de con 3
Servicios Generales informacion de manera mensual de los insumos imprecisiones.
existentes.
Facilitar el proceso de administracién, control e
Area de Recursos | identificacion i la i6n de i de
7 Materiales y forma total y oportuna de la flota vehicular. Asi mismo en proceso de il 2
Servicios g i los , seguros y
bitacoras de mantenimiento.
8 Area de R un plan de para las | Habili écnicas - con limi 2
Humanos il i ini { para realizar funciones.
Contar con para
9 Area de F i y resp il de los 6rganos A no 1
dela
Automatizar y simplificar los p ini; ivos de con alta
Unidad de la il i 6gi a sufrir izacit y
10 . s y . Py 1
Infomatica necesarias y para manejo y en
proteccion de la informacién. y sin utilidad.
Dar seguimiento a las demandas y laudos en contra de la
. " a finde i P el Laudos y en que g
b Direccién Juridica dictamen juridico que ampare las autorizaciones pasivos contigentes. @
presupuestales para su finiquito correspondiente.
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Los riesgos de este cuadrante son clasificados como relevantes y de alta prioridad. Son riesgos criticos que
amenazan el logro de las metas y objetivos Institucionales y por lo tanto pueden ser significativos por su grado de
impacto y alta probabilidad de ocurrencia. Estos deben ser reducidos o eliminados con un adecuado balanceo de
controles preventivos y detectivos, enfatizando los primeros.

Los riesgos que se ubican dentro de este cuadrante son significativos, pero su grado de impacto es menor que los
correspondientes al cuadrante anterior. Para asegurar que estos riesgos mantengan una probabilidad baja y sean
administrados por la entidad o dependencia adecuadamente, los sistemas de control correspondientes deberan
ser evaluados sobre la base de intervalos regulares de tiempo (una o dos veces al afio).

Los riesgos de este cuadrante son menos significativos pero tienen un alto grado de impacto. Los sistemas de
control que enfrentan este tipo de riesgos deben ser revisados una o dos veces al afio, para asegurarse que estan
siendo administrados correctamente y que su importancia no ha cambiado debido a modificaciones en las
condiciones internas o externas del ente publico.

Estos riesgos son al mismo tiempo poco probables y de bajo impacto. Ellos requieren de un seguimiento y control
minimo, a menos que una evaluacion de riesgos posterior muestre un cambio sustancial, y éstos se trasladen
hacia un cuadrante de mayor impacto y probabilidad de ocurrencia.




